Luogo e data

Spett.le(societa venditrice) sede legale
Via ..

Cap, citta

Fax. 800 185 025 Spett.le Autorita per I'Energia Elettrica ed il Gas

Oggetto contestazione fattura n. ..., cliente ... del ... importo pariad € ...

Lo scrivente, Sig. ... C.F. ... numero cliente ..., con la presente
chiede

la sospensione della rifatturazione dei consumi del gas, contenuta nella fattura indicata in
oggetto, che il venditore afferma di poter effettuare in applicazione delle delibere dell’
Autorita per 1" energia che hanno introdotto il nuovo coefficiente C e la tariffa di uso delle
reti sulla base di ambiti o bacini di utenza pluriregionali (cfr. ARC/gas 159/08,ARC/gas
64/09,ARC/gas79/09; ARC Gas 207/ /09 e 209/09; Arc/gas 82/09).

La richiesta e motivata da:
* impossibilita per le famiglie di controllare " esattezza del valore del coefficiente C;

* dall’ impossibilita per le famiglie di conoscere 1" esito della verifica effettuata dall’
Autorita sull’ esattezza del metodo di rifatturazione e relativo aumento tariffario;

* | impossibilita economica e 1" inaccettabilita sociale dell” incremento di spesa posto a
carico delle famiglie tenendo conto della maggiorazione degli importi base derivante dall’
applicazione di IVA e imposte.

Si chiede al venditore in indirizzo e all’AEEG di procedere alla verifica degli importi
imputati nonché una maggiore trasparenza nell’indicazione degli importi in essa contenuti
e comunque, che qualora dalla verifica effettuata dal venditore e dell’ Autorita si accerti I
esattezza della rifatturazione, venga adottata una eccezionale rateizzazione degli importi.

Distintamente.

Firma



